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	DỰ THẢO 



	


NGHỊ QUYẾT
quy định về hoạt động đầu tư kinh doanh sản phẩm, dịch vụ được tổ chức và vận hành trong thời gian ban đêm, nhằm khai thác hiệu quả 
tiềm năng đô thị, thúc đẩy phát triển kinh tế, văn hóa và du lịch
(Thực hiện điểm b khoản 2 Điều 27 Luật Thủ đô)

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15; 
Căn cứ Luật Thủ đô số 02/2026/QH16;
Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 4/2025/QH15 được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 87/2025/QH15;
Căn cứ Luật Di sản văn hóa số 45/2024/QH15;
[bookmark: _Hlk229060874][bookmark: _Hlk230411101]Căn cứ Luật Ngân sách nhà nước số 89/2025/QH15 ngày 25/6/2025;
[bookmark: _Hlk230411496]Căn cứ Luật Đầu tư theo phương thức đối tác công tư số 64/2020/QH14 ngày 18/06/2020;
[bookmark: _Hlk230411626]Căn cứ Luật Đầu tư số 143/2025/QH15 ngày 11/12/2025;
[bookmark: _Hlk223699757]Căn cứ Luật Quy hoạch số 21/2017/QH14 ngày 24/11/2017 và Luật sửa đổi, bổ sung Luật Quy hoạch số 144/2025/QH15 ngày 11/12/2025;
Xét Tờ trình số ..../TTr-UBND ngày…tháng 5 năm 2026 của Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội; Báo cáo thẩm tra của Ban Văn hóa xã hội Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội; ý kiến thảo luận của đại biểu Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội tại kỳ họp…..;
Hội đồng nhân dân ban hành Nghị quyết quy định hoạt động đầu tư kinh doanh sản phẩm, dịch vụ được tổ chức và vận hành trong thời gian ban đêm, nhằm khai thác hiệu quả tiềm năng đô thị, thúc đẩy phát triển kinh tế, văn hóa và du lịch.
Điều 1. Ban hành kèm theo Nghị quyết này Quy định về hoạt động đầu tư kinh doanh sản phẩm, dịch vụ được tổ chức và vận hành trong thời gian ban đêm, nhằm khai thác hiệu quả tiềm năng đô thị, thúc đẩy phát triển kinh tế, văn hóa và du lịch.
Điều 2. Tổ chức thực hiện
1. Ủy ban nhân dân Thành phố có trách nhiệm:
a) Tổ chức thực hiện Nghị quyết này. Trong quá trình thực hiện Nghị quyết, nếu vướng mắc, cần sửa đổi, bổ sung, Ủy ban nhân dân Thành phố kịp thời báo cáo Hội đồng nhân dân Thành phố để giải quyết theo thẩm quyền;
b) Chỉ đạo triển khai trách nhiệm kiểm tra, giám sát và trách nhiệm giải trình khi thi hành.
2. Thường trực Hội đồng nhân dân Thành phố, các Ban của Hội đồng nhân dân Thành phố, các Tổ đại biểu và các đại biểu Hội đồng nhân dân Thành phố giám sát việc thực hiện Nghị quyết này.
3. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam các cấp thành phố Hà Nội tham gia giám sát việc thực hiện Nghị quyết này.
4. Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, người tham gia xây dựng, tham mưu và tổ chức thực hiện Nghị quyết này được xem xét áp dụng cơ chế bảo vệ, khuyến khích đổi mới sáng tạo theo quy định của pháp luật khi đã tuân thủ đầy đủ quy trình, quy định liên quan, không vụ lợi và thực hiện nhiệm vụ vì lợi ích chung.
Điều 3. Hiệu lực thi hành
Nghị quyết này có hiệu lực thi hành kể từ ngày 01 tháng 7 năm 2026.
Nghị quyết này đã được Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội khóa XVI, Kỳ họp thứ ... thông qua ngày ... tháng ... năm 2026./.

	Nơi nhận:
- Ủy ban Thường vụ Quốc hội;
- Chính phủ;
- Ban Công tác Đại biểu thuộc UBTVQH;
- VP Quốc hội, VP Chính phủ;
- Bộ: VHTT&DL; Nội vụ; Tư pháp;
- Thường trực Thành ủy; 
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- Các Sở, ban, ngành Thành phố;
- TT HĐND, UBND các xã, phường;
- Công báo TP, TTTTDL&CNS TP;
- Lưu: VT (10b).
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QUY ĐỊNH 
Về hoạt động đầu tư kinh doanh sản phẩm, dịch vụ được tổ chức và vận hành trong thời gian ban đêm, nhằm khai thác hiệu quả tiềm năng đô thị, thúc đẩy phát triển kinh tế, văn hóa và du lịch
(Ban hành kèm theo Nghị quyết số .... /2026/NQ-HĐND ngày ... / … /2026                        của Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội)

Chương I 
QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
1. Quy định này quy định về nguyên tắc, mô hình tổ chức, cơ chế quản lý, phân vùng không gian, tiêu chuẩn vận hành, cơ chế cấp phép, hậu kiểm, phối hợp liên ngành, huy động nguồn lực, chuyển đổi số, kiểm soát tác động tiêu cực và đánh giá hiệu quả đối với hoạt động kinh tế đêm trên địa bàn thành phố Hà Nội.
2. Quy định này áp dụng đối với khu, tuyến, điểm, tổ hợp, không gian, sự kiện, sản phẩm, dịch vụ và hoạt động kinh tế được tổ chức, vận hành chủ yếu trong khung thời gian ban đêm, bao gồm: thương mại, du lịch, dịch vụ, ẩm thực, văn hóa, nghệ thuật, giải trí, thể thao, mua sắm, công nghiệp văn hóa, công nghiệp sáng tạo, trải nghiệm di sản, sự kiện đô thị, dịch vụ vận tải, dịch vụ hỗ trợ du khách và các hình thức kinh doanh hợp pháp khác.
3. Quy định này không thay thế các quy định chuyên ngành hiện hành, nhưng là khung điều phối tổng hợp nhằm bảo đảm các hoạt động kinh tế đêm được quản lý thống nhất, minh bạch, an toàn, văn minh, sáng tạo và phù hợp với định hướng phát triển Thủ đô.
Điều 2. Đối tượng áp dụng
1. Ủy ban nhân dân Thành phố; Ủy ban nhân dân xã, phường; cơ quan chuyên môn, tổ chức hành chính thuộc Ủy ban nhân dân các cấp của thành phố Hà Nội.
2. Tổ chức, doanh nghiệp, hộ kinh doanh, cộng đồng dân cư, cá nhân tham gia đầu tư, quản lý, khai thác, vận hành sản phẩm, dịch vụ được tổ chức và vận hành trong thời gian ban đêm.
3. Cơ quan, tổ chức, cá nhân khác có liên quan. 
Điều 3. Giải thích từ ngữ
Trong Quy định này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:
1. Kinh tế đêm là tổng thể các hoạt động sản xuất, cung ứng, kinh doanh, tiêu dùng sản phẩm, dịch vụ văn hóa, du lịch, thương mại, ẩm thực, vui chơi, giải trí, thể thao, công nghiệp văn hóa, công nghiệp sáng tạo và các dịch vụ hỗ trợ được tổ chức, vận hành chủ yếu trong khung thời gian từ 18 giờ ngày hôm trước đến 06 giờ ngày hôm sau.
2. Khu kinh tế đêm là khu vực có phạm vi, ranh giới xác định, được cơ quan có thẩm quyền công nhận hoặc cho phép thí điểm; có mô hình quản lý, hạ tầng, dịch vụ, tiêu chuẩn vận hành và cơ chế giám sát phù hợp với tính chất, quy mô hoạt động.
3. Tuyến kinh tế đêm là tuyến phố, tuyến đi bộ, tuyến ven sông, tuyến du lịch, tuyến thương mại - dịch vụ, tuyến di sản hoặc hành lang văn hóa - du lịch - thương mại được tổ chức hoạt động kinh tế đêm theo quy hoạch, kế hoạch hoặc phương án được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt.
4. Điểm kinh tế đêm là địa điểm, công trình, không gian, cơ sở hoặc cụm hoạt động có phạm vi xác định, có chức năng cung cấp sản phẩm, dịch vụ hoặc trải nghiệm ban đêm theo phương án được cơ quan có thẩm quyền cho phép.
5. Vùng động là khu vực được xem xét tổ chức hoạt động kinh tế đêm với cường độ cao hơn, thời gian hoạt động dài hơn, có khả năng tập trung đông người và phải đáp ứng điều kiện về hạ tầng, an ninh, giao thông, vệ sinh, môi trường, phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ.
6. Vùng chuyển tiếp là khu vực nằm giữa vùng động và khu dân cư, khu di sản, khu sinh thái hoặc khu vực cần kiểm soát đặc biệt; được tổ chức hoạt động kinh tế đêm có điều kiện, giới hạn về thời gian, âm thanh, ánh sáng, mật độ, loại hình hoạt động và phải có phương án giảm thiểu tác động đến khu vực lân cận.
7. Vùng tĩnh là khu vực ưu tiên bảo vệ đời sống cư dân, di sản, cảnh quan, môi trường sinh thái, không gian tôn nghiêm hoặc yêu cầu về an ninh, trật tự; chỉ tổ chức hoạt động kinh tế đêm có cường độ thấp, phù hợp với tính chất không gian và không làm ảnh hưởng đến đời sống cộng đồng.
Điều 4. Nguyên tắc hoạt động và quản lý hoạt động đầu tư kinh doanh sản phẩm, dịch vụ được tổ chức, vận hành trong thời gian ban đêm
1. Khu vực phát triển các hoạt động ban đêm phải phù hợp với quy hoạch Thủ đô, quy hoạch đô thị, quy hoạch sử dụng đất, quy hoạch giao thông, quy hoạch văn hóa, du lịch và các quy hoạch chuyên ngành có liên quan.
2. Phát triển các khu vực kinh tế đêm phải dựa trên nguyên tắc phân vùng quản lý, không áp dụng một mô hình đồng nhất cho toàn bộ không gian đô thị.
3. Hoạt động phát triển kinh tế đêm phải có bản sắc, có trọng tâm, có khả năng vận hành bền vững, gắn với di sản văn hóa, công nghiệp văn hóa, công nghiệp sáng tạo, du lịch chất lượng cao, dịch vụ hiện đại và đô thị thông minh.
4. Mọi hoạt động được tổ chức, vận hành trong thời gian ban đêm phải bảo đảm quốc phòng, an ninh, trật tự, an toàn xã hội, phòng cháy, chữa cháy, vệ sinh môi trường, an toàn thực phẩm, bảo vệ người tiêu dùng và quyền, lợi ích hợp pháp của cư dân.
5. Kinh tế đêm phải góp phần bảo vệ, gia tăng giá trị văn hóa, di sản, du lịch, thương mại, công nghiệp văn hóa và công nghiệp sáng tạo của Hà Nội; đồng thời nâng cao chất lượng cuộc sống, môi trường sống của Nhân dân.
6. Quản lý kinh tế đêm phải dựa trên dữ liệu số, công khai, minh bạch thông tin; kết hợp tiền kiểm phù hợp với tăng cường hậu kiểm, đánh giá định kỳ và trách nhiệm giải trình của cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân có liên quan.
7. Nhà nước giữ vai trò kiến tạo, điều phối, ban hành tiêu chuẩn, giám sát và xử lý rủi ro; doanh nghiệp và cộng đồng giữ vai trò chủ động trong đầu tư, sáng tạo sản phẩm và vận hành dịch vụ.
Chương II
PHÂN VÙNG KHÔNG GIAN, MÔ HÌNH PHÁT TRIỂN VÀ TỔ CHỨC
Điều 5. Nguyên tắc phân vùng
[bookmark: _jrawt14t3gyh]1. Phát triển mạng lưới không gian hoạt động ban đêm đồng bộ với Quy hoạch Thủ đô, quy hoạch đô thị và các quy hoạch chuyên ngành có liên quan; bảo đảm phân bố hợp lý giữa khu vực trung tâm, khu vực đô thị mở rộng và các không gian có tiềm năng về di sản, văn hóa, du lịch, thương mại, dịch vụ nhằm phát huy giá trị văn hóa và hạn chế tác động tiêu cực đến đời sống cư dân.
2. Việc phân vùng kinh tế đêm là căn cứ để xác định loại hình hoạt động được phép, thời gian hoạt động, mật độ khách, tiêu chuẩn vận hành, yêu cầu hạ tầng, trách nhiệm quản lý và mức độ kiểm soát rủi ro.
3. Phân vùng kinh tế đêm bao gồm ba loại: vùng động, vùng chuyển tiếp và vùng tĩnh. Việc áp dụng mô hình phân vùng là cơ sở để xác định điều kiện hoạt động, khung thời gian, tiêu chuẩn vận hành và mức độ kiểm soát phù hợp với từng khu vực.
4. Việc xác định ranh giới từng vùng phải dựa trên các tiêu chí: chức năng đô thị, mật độ dân cư, hiện trạng hạ tầng, khả năng tiếp cận giao thông công cộng, giá trị di sản, cảnh quan, môi trường, năng lực bảo đảm an ninh, trật tự, khả năng thu gom rác thải ban đêm, khả năng phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ, mức độ đồng thuận của cộng đồng cư dân.
Điều 6. Vùng động kinh tế đêm
Vùng động kinh tế đêm được tổ chức tại khu vực có khả năng tiếp nhận lượng khách lớn, có tiềm năng phát triển sản phẩm văn hóa, du lịch, thương mại, giải trí và sáng tạo về đêm; đồng thời đáp ứng điều kiện về hạ tầng, an ninh, trật tự, giao thông, môi trường và phòng cháy, chữa cháy.
Các hoạt động được khuyến khích trong vùng động bao gồm: Phố đi bộ, phố thương mại, chợ đêm, phố ẩm thực, không gian mua sắm ban đêm; Biểu diễn nghệ thuật, trình diễn ánh sáng, âm nhạc, lễ hội đô thị, sự kiện sáng tạo; Tour du lịch đêm, tour di sản, tour ẩm thực, tour sông Hồng, trải nghiệm văn hóa - lịch sử; Tổ hợp tại khu phát triển thương mại và văn hóa, trung tâm công nghiệp văn hóa, không gian sáng tạo, triển lãm, thiết kế, nghệ thuật đương đại và hoạt động phù hợp với nhu cầu của thanh niên, người dân đô thị, du khách; Dịch vụ giải trí, thể thao, chăm sóc sức khỏe, dịch vụ hỗ trợ du khách, dịch vụ vận tải đêm.
Một số hoạt động, khu vực trong vùng động được xem xét cho phép hoạt động sau 24 giờ khi đáp ứng đầy đủ tiêu chuẩn, điều kiện về an ninh, trật tự, giao thông, môi trường, tiếng ồn, ánh sáng, phòng cháy, chữa cháy, y tế, cứu hộ, nhà vệ sinh công cộng và cơ chế tiếp nhận, xử lý phản ánh của cư dân.
Điều 7. Vùng chuyển tiếp kinh tế đêm
Vùng chuyển tiếp được tổ chức tại các khu vực giáp ranh giữa vùng động với khu dân cư, khu di sản, khu trường học, bệnh viện, cơ sở tôn giáo, khu bảo tồn hoặc khu vực cần bảo đảm yên tĩnh. Hoạt động tại vùng chuyển tiếp phải tuân thủ các giới hạn sau: 
Giới hạn thời gian hoạt động theo từng loại hình, ưu tiên kết thúc trước khung giờ nghỉ đêm của cư dân, trừ trường hợp được Ủy ban nhân dân Thành phố hoặc cơ quan được phân cấp, ủy quyền cho phép;
Giới hạn âm thanh, ánh sáng, mật độ khách và loại hình kinh doanh.
Không tổ chức các hoạt động có nguy cơ gây tiếng ồn lớn, tụ tập quá đông người, cản trở giao thông hoặc ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống cư dân.
Phải có phương án giảm chấn động, giảm tiếng ồn, điều hướng giao thông, thu gom rác và xử lý phản ánh trong thời gian thực.
Điều 8. Vùng tĩnh kinh tế đêm
Vùng tĩnh là các khu vực ưu tiên bảo vệ di sản, cảnh quan, đời sống cư dân, không gian sinh thái, tôn giáo - tín ngưỡng hoặc khu vực được quy định điều kiện an ninh.
Tại vùng tĩnh, chỉ cho phép các hoạt động kinh tế đêm có cường độ thấp, gồm các hoạt động:
- Tham quan văn hóa, giáo dục di sản, trưng bày, triển lãm, trình diễn nghệ thuật quy mô nhỏ.
- Dịch vụ ẩm thực, giải khát, lưu niệm, sách, sản phẩm văn hóa phù hợp với không gian.
- Hoạt động chăm sóc sức khỏe, đi bộ, trải nghiệm cảnh quan, giáo dục môi trường.
- Hoạt động cộng đồng, lễ hội truyền thống hoặc nghi lễ đã được cơ quan có thẩm quyền cho phép.
Không tổ chức trong vùng tĩnh các hoạt động gây tiếng ồn lớn, sử dụng ánh sáng cường độ cao không phù hợp, vũ trường, quán bar, karaoke, hoạt động tụ tập đông người mất kiểm soát hoặc hoạt động làm ảnh hưởng, biến dạng giá trị di sản, cảnh quan và đời sống cư dân.
Điều 9. Khu kinh tế đêm
1. Khu kinh tế đêm là không gian có phạm vi xác định, được tổ chức, khai thác theo quy hoạch, kế hoạch hoặc phương án được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt; có cơ cấu chức năng phù hợp giữa không gian văn hóa, không gian tổ chức sự kiện, không gian công cộng (quảng trường, mặt nước, cây xanh, bãi đỗ xe, điểm đón trả khách, khu vệ sinh công cộng), không gian trải nghiệm, kinh doanh, thương mại, ẩm thực, lưu trú và các dịch vụ hỗ trợ nhằm phát huy hiệu quả mô hình kinh tế đêm.
2. Các mô hình khu kinh tế đêm
[bookmark: _u49pq0mhfy7b]a) Khu kinh tế đêm tại trung tâm lịch sử và di sản: Khai thác chiều sâu văn hóa và giá trị di sản; tập trung phát triển du lịch văn hóa, biểu diễn nghệ thuật, trải nghiệm di sản và ẩm thực truyền thống, đi đôi với kiểm soát nghiêm ngặt về bảo tồn di sản, môi trường, trật tự đô thị và đời sống dân cư (khu vực Hoàn Kiếm, khu Phố cổ, Hoàng thành Thăng Long, Văn Miếu - Quốc Tử Giám, Thăng Long  tứ Trấn và vùng phụ cận).
[bookmark: _ih96rmk7jkf2]b) Khu kinh tế đêm gắn với khu vực văn hóa, nghệ thuật và sáng tạo: Tổ chức hoạt động nghệ thuật, trình diễn ánh sáng, sự kiện văn hóa, lễ hội; thu hút nghệ sĩ, nhà sáng tạo, doanh nghiệp văn hóa và công chúng tham gia (các tuyến phố đi bộ, khu vực công viên, khu vực Hồ Tây và vùng phụ cận, khu phát triển thương mại và văn hóa...).
[bookmark: _9kg7t1tdkbvs]c) Khu kinh tế đêm gắn với khu phát triển thương mại và văn hóa; khu vực dịch vụ - thương mại và đô thị mới: Phát triển tổ hợp dịch vụ kinh tế đêm gắn với khu phát triển thương mại và văn hóa, trung tâm thương mại quy mô lớn, không gian mua sắm, vui chơi giải trí, thể thao, chăm sóc sức khỏe. Áp dụng khung thời gian linh hoạt, từng bước kéo dài thời gian hoạt động đối với khu vực đáp ứng điều kiện nhằm giảm tải áp lực cho khu vực trung tâm lịch sử (khu vực Tây Hồ Tây, Hòa Lạc; các vùng thương mại và đô thị mới Cầu Giấy, Nam Từ Liêm, Hà Đông, Hoàng Mai, Gia Lâm và hệ thống trung tâm thương mại hiện đại).
d) Khu kinh tế đêm gắn với các tuyến cảnh quan và hành lang sinh thái đô thị: Phát triển các tuyến tham quan cảnh quan, dịch vụ du lịch sinh thái (Trục cảnh quan sinh thái hai bên bờ Sông Hồng, hồ Tây và hệ thống các hồ lớn và công viên, cầu Long Biên…).
e) Không gian kinh tế đêm gắn với di tích, lễ hội, làng nghề và không gian văn hóa truyền thống: Hình thành không gian văn hóa đêm tại các cụm di sản tâm linh (phủ Tây Hồ, chùa Hương, khu di tích Cổ Loa, đền Sóc, chùa Thầy...); khai thác không gian văn hóa của đồng bào dân tộc thiểu số người Mường, Dao (xã Ba Vì, Mỹ Đức, Thạch Thất...); phát triển mô hình du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng qua đêm, trải nghiệm nghề thủ công, lễ hội truyền thống và du lịch cộng đồng với quy mô phù hợp tại vùng di sản, làng nghề, sinh thái ngoại vi (Đông Anh, Gia Lâm, Sóc Sơn, Sơn Tây, Ba Vì, Hương Sơn, Bát Tràng, Vạn Phúc) và vùng sáng tạo, công nghệ cao (trọng tâm Hòa Lạc).
f) Không gian kinh tế đêm trục cảnh quan sông Hồng: Định hướng Trung tâm Văn hóa, Nghệ thuật, Thương mại dịch vụ Hà Nội ở trục cảnh quan sông Hồng trở thành khu kinh tế đêm văn hóa - sáng tạo, điểm đến biểu tượng của Hà Nội về đêm, có khả năng kết nối hoạt động văn hóa, nghệ thuật, thương mại, dịch vụ chất lượng cao.
3. Công nhận khu kinh tế đêm: 
a) Ủy ban nhân dân Thành phố quyết định công nhận, điều chỉnh, mở rộng hoặc chấm dứt hoạt động tại khu kinh tế đêm có phạm vi trên địa bàn từ 02 xã, phường trở lên hoặc khu vực có quy mô lớn, lượng người tham gia thường xuyên từ 1.000 người trở lên.
b) Ủy ban nhân dân Thành phố phân cấp, ủy quyền cho Ủy ban nhân dân xã, phường hoặc đơn vị trực tiếp quản lý quyết định công nhận, điều chỉnh, mở rộng hoặc chấm dứt hoạt động tại khu vực hoạt động đêm có quy mô nhỏ trên địa bàn theo quy định.
Điều 10. Tuyến, điểm kinh tế đêm
1. Điểm kinh tế đêm có phạm vi xác định, được cơ quan có thẩm quyền cho phép tổ chức các hoạt động văn hóa, nghệ thuật, dịch vụ, thương mại, du lịch và giải trí ban đêm.
2. Tuyến kinh tế đêm gồm chuỗi điểm kinh tế đêm theo tuyến phố, trục không gian hoặc hành lang văn hóa - du lịch - thương mại, có giá trị văn hóa hoặc khả năng liên kết đa ngành, đa lĩnh vực, góp phần nâng cao hiệu quả phát triển kinh tế đêm.
3. Công nhận tuyến, điểm kinh tế đêm: 
a) Ủy ban nhân dân Thành phố quyết định công nhận, điều chỉnh hoặc chấm dứt hoạt động tại điểm, tuyến kinh tế đêm gắn với di sản được UNESCO ghi danh, di tích quốc gia đặc biệt, di tích quốc gia, tuyến qua địa bàn từ 02 xã, phường trở lên hoặc không gian văn hóa có tính chất đặc biệt.
b) Ủy ban nhân dân Thành phố phân cấp, ủy quyền cho Ủy ban nhân dân xã, phường hoặc đơn vị trực tiếp quản lý quyết định công nhận, điều chỉnh hoặc chấm dứt hoạt động tại điểm, tuyến kinh tế đêm trên địa bàn theo quy định.
Điều 11. Mô hình và việc công nhận khu, tuyến, điểm kinh tế đêm
1. Mô hình tổ chức khu, tuyến, điểm kinh tế đêm có thể do cơ quan nhà nước trực tiếp quản lý; đơn vị sự nghiệp công lập, ban quản lý di tích, doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân quản lý, khai thác; hoặc do nhiều chủ thể phối hợp quản lý, vận hành theo phương án được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt.
2. Khu, tuyến, điểm kinh tế đêm được công nhận theo một trong ba hình thức:
a) Công nhận chính thức đối với khu vực đã đáp ứng đầy đủ điều kiện.
b) Cho phép thí điểm có thời hạn đối với mô hình mới, không gian mới hoặc sản phẩm mới.
c) Công nhận có điều kiện đối với khu vực cần hoàn thiện bổ sung hạ tầng, phương án vận hành hoặc cơ chế quản lý.
3. Hồ sơ đề nghị công nhận gồm: thuyết minh mô hình, ranh giới không gian, danh mục hoạt động, phương án vận hành, phương án bảo đảm an ninh, trật tự, môi trường, giao thông, phòng cháy, chữa cháy, y tế, cứu hộ, phương án tham vấn cư dân, phương án truyền thông, kế hoạch dữ liệu và bộ chỉ số đánh giá.
Chương III
CƠ CHẾ QUẢN LÝ, CẤP PHÉP, XỬ LÝ VI PHẠM
Điều 12. Điều phối kinh tế đêm
1. Ủy ban nhân dân Thành phố xem xét thành lập Ban Chỉ đạo, Tổ công tác liên ngành hoặc mô hình điều phối phù hợp để chỉ đạo, điều phối việc phát triển kinh tế đêm trên địa bàn Thành phố.
2. Sở Văn hóa và Thể thao là cơ quan thường trực, chủ trì tham mưu cơ chế điều phối kinh tế đêm; nghiên cứu mô hình Văn phòng Kinh tế đêm hoặc đầu mối điều phối liên ngành để kết nối cơ quan quản lý, cộng đồng dân cư, doanh nghiệp, nhà đầu tư và các chủ thể sáng tạo.
Điều 13. Cơ chế quản lý và cấp phép
1. Đổi mới cơ chế cấp phép đối với hoạt động kinh tế đêm theo hướng tích hợp, liên thông, đầu mối một cửa, giảm phân tán theo ngành; kết hợp quản lý điều kiện kinh doanh với tăng cường hậu kiểm. Xây dựng cơ chế điều phối thống nhất toàn Thành phố, đồng thời phân cấp, ủy quyền rõ cho xã, phường và đơn vị trực tiếp quản lý khu vực trong phạm vi được giao.
2. Cơ chế cấp phép đối với hoạt động kinh tế đêm được thực hiện theo hướng đơn giản, minh bạch, phân loại theo mức độ rủi ro; xác định rõ nhóm ngành nghề thực hiện theo thủ tục thông thường, nhóm ngành nghề phải đáp ứng điều kiện bổ sung và nhóm ngành nghề chỉ triển khai trong phạm vi khu vực được kiểm soát đặc biệt hoặc mô hình thí điểm có kiểm soát.
3. Ban hành quy chế quản lý kinh tế đêm theo khu vực, quy định phạm vi, chức năng, loại hình hoạt động, không gian được phép hoạt động, khung giờ hoạt động, tiêu chuẩn về tiếng ồn, ánh sáng, vệ sinh môi trường, phòng cháy, chữa cháy, an toàn thực phẩm, tổ chức giao thông, bãi đỗ xe, quy trình cấp phép, cơ chế phối hợp liên ngành, giải quyết vấn đề phát sinh và chế tài xử lý vi phạm.
4. Quy định khung thời gian hoạt động kinh tế đêm theo hướng linh hoạt, có điều kiện, phù hợp với đặc điểm từng khu vực, từng loại hình dịch vụ, nhu cầu thị trường và năng lực quản lý của Thành phố.
a) Khung thời gian từ 18 giờ đến 24 giờ: Là khung thời gian hoạt động chính phục vụ rộng rãi nhu cầu của người dân Thủ đô và khách du lịch; khuyến khích tổ chức các loại hình dịch vụ du lịch, văn hóa, ẩm thực, thể thao, thương mại, mua sắm, giải trí, biểu diễn nghệ thuật và dịch vụ hỗ trợ tại khu vực đáp ứng điều kiện hạ tầng, đồng thời tuân thủ quy định về môi trường, tiếng ồn, an ninh, trật tự và đời sống dân cư.
b) Khung thời gian từ 18 giờ đến 02 giờ sáng: Áp dụng đối với khu phát triển thương mại và văn hóa, phố đi bộ, khu du lịch, khu vực được quy hoạch phát triển kinh tế đêm và mô hình đáp ứng điều kiện. Tổ chức, cá nhân kinh doanh phải lựa chọn loại hình dịch vụ phù hợp giấy phép, bảo đảm phương án kiểm soát tiếng ồn, vệ sinh môi trường, ánh sáng, an ninh, trật tự theo quy chuẩn, tiêu chuẩn áp dụng.
c) Khung thời gian từ 18 giờ đến 06 giờ sáng: Được xem xét áp dụng có giới hạn, có chọn lọc tại một số khu vực, tuyến phố hoặc tổ hợp dịch vụ tách biệt, đáp ứng tiêu chuẩn chặt chẽ về hạ tầng, an ninh, trật tự, quản lý đô thị, nhằm kéo dài thời gian lưu trú và gia tăng mức chi tiêu của khách du lịch, nhất là khách quốc tế.
d) Cơ chế linh hoạt tại khu vực, hoạt động thí điểm: Xem xét áp dụng cơ chế thời gian mở rộng, linh hoạt tại vùng thí điểm trên cơ sở đánh giá chặt chẽ các tiêu chí: điều kiện hạ tầng, năng lực quản lý, nhu cầu thị trường và mức độ tác động đến cộng đồng cư dân. Việc tổ chức thời gian hoạt động phải gắn với đặc điểm từng khu vực, từng mô hình kinh doanh và không làm ảnh hưởng tiêu cực đến đời sống sinh hoạt bình thường của cộng đồng dân cư hiện hữu.
Điều 14. Cơ chế thí điểm có kiểm soát
1. Cho phép triển khai thí điểm mô hình có kiểm soát tại trung tâm công nghiệp văn hóa, khu vực, tuyến, điểm kinh tế đêm để trình diễn, giới thiệu sản phẩm công nghiệp văn hóa mới, mô hình dịch vụ mới, sản phẩm sáng tạo có khả năng tạo giá trị gia tăng cho kinh tế đêm.
Thời hạn thí điểm tối đa là 12 tháng, có thể gia hạn một lần nếu kết quả đánh giá tích cực. Điều kiện thí điểm gồm: không vi phạm điều cấm của pháp luật; có phương án quản lý rủi ro; có cam kết bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của cư dân, người tiêu dùng và du khách; có phương án dữ liệu và báo cáo định kỳ; có cơ chế dừng hoạt động khi xảy ra vi phạm nghiêm trọng.
Kết thúc thời gian thí điểm, cơ quan đầu mối tổ chức đánh giá. Mô hình đạt yêu cầu được xem xét công nhận chính thức hoặc mở rộng; mô hình không đạt yêu cầu phải điều chỉnh, thu hẹp hoặc chấm dứt.
2. Cho phép triển khai thí điểm mô hình điều chỉnh khung thời gian hoạt động của một số loại hình dịch vụ văn hóa tại khu vực, điểm kinh tế đêm đặc thù, đáp ứng đầy đủ điều kiện; từng bước xem xét hoạt động kéo dài hoặc hoạt động cả ngày và ban đêm theo quy định của pháp luật.
3. Xây dựng cơ chế thử nghiệm có kiểm soát đối với một số sản phẩm, dịch vụ, mô hình kinh doanh và công nghệ mới trong kinh tế đêm; quy trình thử nghiệm gồm: đề xuất mô hình; thẩm định rủi ro; phê duyệt phạm vi thử nghiệm; giám sát trong thời gian thực; đánh giá tác động; quyết định nhân rộng, điều chỉnh hoặc chấm dứt.
Điều 15. Cơ chế xử lý vi phạm
1. Tổ chức, cá nhân vi phạm quy định về kinh tế đêm tùy theo tính chất, mức độ vi phạm bị áp dụng một hoặc nhiều biện pháp theo thẩm quyền: nhắc nhở, yêu cầu khắc phục ngay; công khai thông tin vi phạm theo quy định của pháp luật nếu vi phạm lặp lại; tạm đình chỉ một phần hoạt động; tạm đình chỉ toàn bộ hoạt động; thu hồi giấy phép, chấm dứt thí điểm hoặc hủy công nhận khu, tuyến, điểm kinh tế đêm; chuyển cơ quan có thẩm quyền xử lý theo quy định của pháp luật nếu có dấu hiệu vi phạm nghiêm trọng.
2. Việc xử lý vi phạm phải kịp thời, minh bạch, đúng thẩm quyền, không gây cản trở hoạt động đầu tư, kinh doanh hợp pháp; kiên quyết xử lý hành vi gây mất an toàn, xâm hại di sản, ảnh hưởng nghiêm trọng đến cư dân hoặc làm tổn hại hình ảnh Thủ đô.
Chương IV
TIÊU CHUẨN VẬN HÀNH
Điều 16. Tiêu chuẩn chung đối với khu, tuyến, điểm kinh tế đêm
Khu, tuyến, điểm kinh tế đêm phải đáp ứng các tiêu chuẩn tối thiểu sau:
1. Có ranh giới quản lý rõ ràng.
2. Có phương án tổ chức giao thông, điểm đón trả khách, bãi đỗ xe hoặc kết nối giao thông công cộng.
3. Có hệ thống chiếu sáng an toàn, tiết kiệm năng lượng, phù hợp cảnh quan.
4. Có nhà vệ sinh công cộng hoặc phương án cung cấp dịch vụ vệ sinh đạt chuẩn.
5. Có phương án thu gom rác ban đêm và làm sạch sau thời gian hoạt động.
6. Có phương án kiểm soát tiếng ồn, ánh sáng, khói bụi, nước thải.
7. Có lực lượng an ninh, y tế, cứu hộ, phòng cháy chữa cháy phù hợp.
8. Có điểm thông tin, hỗ trợ du khách, biển chỉ dẫn và thông tin đa ngữ tại khu vực có khách quốc tế.
9. Có cơ chế tiếp nhận phản ánh, khiếu nại của cư dân và du khách.
10. Có kế hoạch báo cáo dữ liệu định kỳ cho cơ quan quản lý.
Điều 17. Tiêu chuẩn về an ninh, an toàn
1. Khu, tuyến, điểm kinh tế đêm phải đáp ứng biện pháp bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn xã hội, phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ theo quy định của pháp luật.
2. Ủy ban nhân dân Thành phố ban hành quy định cụ thể về quản lý nhà nước đối với an ninh, trật tự trong hoạt động kinh tế đêm; quy định trách nhiệm phối hợp giữa chính quyền địa phương, lực lượng công an, các sở, ngành liên quan; gắn trách nhiệm bảo đảm an ninh, trật tự với cơ sở kinh doanh, đơn vị tổ chức hoạt động kinh tế đêm; thực hiện đánh giá mức độ chấp hành làm căn cứ xem xét việc tiếp tục hoạt động.
3. Xây dựng hệ thống giám sát và hỗ trợ an toàn hoạt động kinh tế đêm thông qua tích hợp dữ liệu GIS 3D, dữ liệu đô thị và dữ liệu cảm biến hiện trường; theo dõi hoạt động kinh tế đêm, phân tích lưu lượng giao thông, phát hiện và cảnh báo sớm rủi ro cháy nổ, tụ tập đông người, mất an ninh, trật tự và sự cố bất thường.
Điều 18. Tiêu chuẩn hạ tầng đô thị
1. Phát triển hạ tầng giao thông phục vụ kinh tế đêm, bao gồm hệ thống bãi đỗ xe, điểm trung chuyển, điểm đón trả khách, bãi đỗ xe tạm thời có kiểm soát tại khu vực phát triển kinh tế đêm; nghiên cứu xây dựng hệ thống bãi đỗ xe thông minh kết hợp hướng dẫn qua ứng dụng iHanoi; bố trí điểm đỗ xe đạp, xe điện và phương tiện giao thông thân thiện môi trường phục vụ việc di chuyển trong khu vực.
2. Ban hành bộ tiêu chuẩn chất lượng tối thiểu đối với từng khu vực kinh tế đêm, bao gồm an toàn thực phẩm, âm thanh, phòng cháy, chữa cháy, vệ sinh môi trường, an ninh, trật tự và các điều kiện vận hành khác.
Điều 19. Tiêu chuẩn về chất lượng dịch vụ và bảo vệ người tiêu dùng
1. Nghiên cứu mở rộng giờ hoạt động xe buýt, thí điểm chính sách hỗ trợ giá vé đêm tại tuyến kết nối vùng kinh tế đêm trọng điểm; nghiên cứu kéo dài thời gian hoạt động của các tuyến đường sắt đô thị vào cuối tuần, ngày lễ và thời điểm tổ chức sự kiện lớn.
2. Xây dựng lộ trình nâng cấp và mở rộng hệ thống nhà vệ sinh công cộng đạt chuẩn tại khu vực kinh tế đêm, ưu tiên khu vực có mật độ cao; từng bước ứng dụng công nghệ IoT giám sát tình trạng vệ sinh và cập nhật thông tin trên nền tảng iHanoi theo thời gian thực.
3. Xây dựng lộ trình nâng cấp và mở rộng hệ thống thùng rác, các điểm thu gom rác thải tại tất cả các khu vực kinh tế đêm.
4. Triển khai mạng lưới y tế, cấp cứu, sơ cứu và cơ sở trực hỗ trợ phù hợp với quy mô, tính chất từng khu vực, tuyến, điểm kinh tế đêm.
5. Phát triển hệ thống dịch vụ lưu trú, nhà hàng và dịch vụ bổ trợ chất lượng, đồng bộ với hoạt động kinh tế đêm; khuyến khích xây dựng gói sản phẩm, ưu đãi liên kết giữa lưu trú, ẩm thực, biểu diễn, tham quan và mua sắm.
6. Đầu tư hạ tầng ánh sáng đô thị nghệ thuật tại các trục kinh tế đêm trọng điểm. Thiết kế và triển khai hệ thống chiếu sáng nghệ thuật tại các trục đường, không gian công cộng thuộc vùng lõi di sản, điều khiển thông minh theo khung giờ và sự kiện.
7. Phát triển hệ thống quảng cáo ngoài trời phục vụ kinh tế đêm, ứng dụng công nghệ hiện đại trong quảng cáo ngoài trời; rà soát, tích hợp vị trí quảng cáo phù hợp vào quy hoạch quảng cáo ngoài trời của Thành phố; bảo đảm tuân thủ pháp luật, phù hợp quy hoạch đô thị, cảnh quan và mỹ quan đô thị.
8. Đầu tư và nâng cấp hệ thống âm thanh, ánh sáng và thiết bị trình chiếu tại các di tích lịch sử được chọn tổ chức tour đêm, bảo đảm tiêu chuẩn kỹ thuật và tuân thủ nguyên tắc không xâm hại di tích.
9. Bổ sung, xây mới, chuyển đổi công năng hoặc sử dụng hiệu quả thiết chế dư dôi thành không gian văn hóa, sáng tạo, trung tâm công nghiệp văn hóa; đầu tư hạ tầng cho nhà hát, rạp chiếu, nhà triển lãm và các thiết chế văn hóa khác đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế đêm.
Điều 20. Tiêu chuẩn về bản sắc văn hóa
1. Hoạt động kinh tế đêm phải dựa trên lợi thế nguồn lực di sản phong phú, đa dạng của Hà Nội; khai thác hệ thống di tích, di sản văn hóa phi vật thể, hệ thống làng nghề để hình thành hình ảnh Hà Nội là “Thành phố trải nghiệm ban đêm”.
2. Kinh tế đêm Hà Nội phải thể hiện tinh thần thanh lịch, văn minh của người Hà Nội, với tiêu chuẩn là sự tinh tế, tài hoa và khả năng hội tụ tinh hoa của cả nước.
3. Các sản phẩm kinh tế đêm của Hà Nội mang tinh thần sáng tạo đương đại, tiếp cận công nghệ mới nhưng vẫn giữ chiều sâu văn hóa.
4. Kinh tế đêm Hà Nội có khả năng vận hành bền vững, gắn với di sản, công nghiệp văn hóa, sáng tạo, du lịch chất lượng cao, dịch vụ hiện đại và đô thị thông minh; góp phần nâng cao chất lượng sống của người dân, gia tăng sức hấp dẫn của Hà Nội đối với du khách trong nước và quốc tế, đồng thời khẳng định thương hiệu “Đêm Hà Nội” an toàn, văn minh, bản sắc và có sức cạnh tranh trong khu vực.
Chương V
CHUYỂN ĐỔI SỐ DỮ LIỆU VÀ BỘ CHỈ SỐ ĐÁNH GIÁ
Điều 21. Nền tảng số quản lý kinh tế đêm
1. Xây dựng cơ sở dữ liệu số và bản đồ số về kinh tế đêm làm nền tảng cho quản lý, quy hoạch, xúc tiến và vận hành. Bản đồ số không chỉ phục vụ quản lý nhà nước mà còn là công cụ nâng cao trải nghiệm của người dân và du khách, góp phần kéo dài thời gian lưu trú và tăng chi tiêu vào ban đêm.
2. Phát triển nền tảng số dùng chung phục vụ quản lý, vận hành kinh tế đêm, kết nối cơ quan quản lý, ban quản lý khu vực, doanh nghiệp, hộ kinh doanh và người sử dụng dịch vụ. Nền tảng này từng bước tích hợp các chức năng: cấp phép trực tuyến, đăng ký hoạt động sự kiện đêm, quản lý giấy phép theo khung giờ, tiếp nhận phản ánh hiện trường, theo dõi mức độ tuân thủ, điều phối lực lượng quản lý, tổng hợp dữ liệu vận hành và hỗ trợ ra quyết định.
3. Xây dựng hệ thống giám sát an toàn vận hành kinh tế đêm, bảo đảm đồng bộ, thống nhất với Đề án “Đô thị Hà Nội thông minh”.
4. Ưu tiên triển khai dịch vụ công trực tuyến toàn trình đối với thủ tục hành chính liên quan đến hoạt động kinh tế đêm; số hóa dữ liệu phục vụ công tác quản lý, hậu kiểm đối với hoạt động kinh tế đêm.
5. Thúc đẩy thanh toán số, thương mại điện tử và kinh doanh đa nền tảng trong kinh tế đêm; khuyến khích thanh toán không dùng tiền mặt tại khu vực kinh tế đêm, nhất là tuyến phố đi bộ, chợ đêm, khu ẩm thực, điểm du lịch đêm, sự kiện văn hóa và không gian sáng tạo. Hỗ trợ doanh nghiệp, hộ kinh doanh tham gia quảng bá số, đặt chỗ trực tuyến, bán vé trực tuyến, giao đồ ăn, sản phẩm đêm qua ứng dụng, bán sản phẩm thủ công - lưu niệm qua sàn số và liên kết với nền tảng du lịch - sự kiện.
6. Phát triển hạ tầng kết nối số và tiện ích số tại khu vực kinh tế đêm, bao gồm wifi công cộng, đường truyền ổn định, điểm truy cập thông tin, mã QR chỉ dẫn, kiosk số, biển chỉ dẫn thông minh, camera an ninh, cảm biến môi trường và hạ tầng hỗ trợ thanh toán số.
Điều 22. Trách nhiệm cung cấp và cập nhật dữ liệu
1. Các ban quản lý khu kinh tế đêm, doanh nghiệp vận hành, đơn vị tổ chức sự kiện và cơ quan quản lý có trách nhiệm cung cấp dữ liệu theo biểu mẫu thống nhất.
2. Dữ liệu phải được cập nhật định kỳ hoặc theo thời gian thực đối với các nội dung có nguy cơ ảnh hưởng trực tiếp đến an toàn, an ninh, giao thông và môi trường.
3. Việc thu thập, lưu trữ, chia sẻ và sử dụng dữ liệu phải tuân thủ quy định pháp luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân, an toàn thông tin mạng và bảo mật thông tin kinh doanh hợp pháp.
Điều 23. Bộ chỉ số đánh giá kinh tế đêm
Ủy ban nhân dân Thành phố ban hành Bộ chỉ số đánh giá kinh tế đêm Hà Nội, bao gồm các nhóm chỉ số sau:
a) Nhóm chỉ số kinh tế: doanh thu, mức chi tiêu bình quân, số việc làm, số doanh nghiệp tham gia, số hộ kinh doanh, đóng góp vào GRDP, tỷ lệ thanh toán không dùng tiền mặt.
b) Nhóm chỉ số du lịch: số lượt khách, thời gian lưu trú, mức chi tiêu ban đêm, số sản phẩm du lịch đêm, mức độ hài lòng của du khách.
c) Nhóm chỉ số văn hóa - sáng tạo: số sự kiện nghệ thuật, số sản phẩm gắn với di sản, số nghệ sĩ và tổ chức sáng tạo tham gia, số hoạt động công nghiệp văn hóa.
d) Nhóm chỉ số xã hội: mức độ hài lòng của cư dân, số phản ánh của người dân, tỷ lệ xử lý phản ánh đúng hạn, mức độ an toàn đối với nhóm dễ bị tổn thương.
đ) Nhóm chỉ số môi trường: lượng rác thải, tỷ lệ thu gom rác đúng thời hạn, số phản ánh về tiếng ồn, mức độ tuân thủ tiêu chuẩn môi trường.
e) Nhóm chỉ số quản trị: thời gian xử lý hồ sơ, số thủ tục trực tuyến, số vi phạm, tỷ lệ hậu kiểm, mức độ phối hợp liên ngành, chất lượng dữ liệu cập nhật.
Bộ chỉ số là căn cứ để xếp hạng, mở rộng, điều chỉnh hoặc tạm dừng hoạt động của khu, tuyến, điểm kinh tế đêm.
Chương VI
CƠ CHẾ TÀI CHÍNH, ĐẦU TƯ VÀ KHAI THÁC NGUỒN LỰC
Điều 24. Nguyên tắc huy động nguồn lực
1. Phát triển kinh tế đêm được thực hiện trên nguyên tắc kết hợp nguồn lực nhà nước, nguồn lực xã hội, hợp tác công - tư, tài trợ hợp pháp, đầu tư của doanh nghiệp, đóng góp của cộng đồng và khai thác hợp lý tài sản công theo quy định pháp luật.
2. Ngân sách nhà nước ưu tiên đầu tư hoặc hỗ trợ hạng mục có tính chất công cộng, bao gồm: chiếu sáng, giao thông công cộng, nhà vệ sinh, thu gom rác, an ninh, y tế, cứu hộ, dữ liệu số, quảng bá chung, đào tạo nhân lực và bảo vệ di sản. Ủy ban nhân dân Thành phố xây dựng danh mục dự án hạ tầng kinh tế đêm, khu vực và lĩnh vực công nghiệp văn hóa ưu tiên phát triển kinh tế đêm; tổ chức kêu gọi đầu tư, phân loại theo thứ tự ưu tiên và lộ trình thực hiện.
3. Doanh nghiệp và nhà đầu tư được khuyến khích tham gia phát triển sản phẩm, dịch vụ, sự kiện, không gian sáng tạo, thương mại, ẩm thực, giải trí, du lịch, công nghiệp văn hóa và vận hành khu kinh tế đêm.
4. Huy động nguồn lực gắn với phân cấp, phân quyền rõ ràng; công khai, minh bạch cơ chế quản lý, khai thác và sử dụng không gian kinh tế đêm.
5. Ưu tiên cơ chế thí điểm, đổi mới sáng tạo trong lĩnh vực công nghiệp văn hóa; tạo điều kiện cho doanh nghiệp nhỏ và vừa, doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo, đội ngũ sáng tạo, nghệ sĩ, nghệ nhân, thợ giỏi tham gia phát triển kinh tế đêm.
Điều 25. Khai thác tài sản công và không gian công cộng
1. Khai thác hiệu quả các không gian công cộng phục vụ quảng bá, giới thiệu di sản, văn hóa, con người Hà Nội và các hoạt động cộng đồng, giao lưu văn hóa trong nước và quốc tế.
2. Việc khai thác tài sản công phát triển kinh tế đêm ở các khu vực có di sản phải bảo đảm tuân thủ quy định về bảo tồn di sản; giữ gìn giá trị lịch sử, văn hóa, kiến trúc, cảnh quan; không làm ảnh hưởng đến yếu tố gốc cấu thành di sản, an ninh, môi trường và quyền tiếp cận, hưởng thụ văn hóa của cộng đồng.
3. Triển khai hiệu quả các công cụ chính sách về hợp tác công - tư, nhượng quyền khai thác, ủy quyền quản lý, đấu thầu lựa chọn đơn vị khai thác, vận hành tài sản công, trung tâm công nghiệp văn hóa, khu phát triển thương mại và văn hóa trong tổ chức mô hình kinh tế đêm.
4. Hoàn thiện cơ chế tài chính, phí, giá dịch vụ và sử dụng nguồn thu từ kinh tế đêm theo hướng công khai, minh bạch, phù hợp với quy định pháp luật; ưu tiên tái đầu tư cho hạ tầng, vệ sinh môi trường, an ninh, trật tự, chiếu sáng, chỉnh trang đô thị và nâng cao chất lượng dịch vụ tại khu vực kinh tế đêm.
5. Thúc đẩy cơ chế xã hội hóa và hợp tác công - tư trong phát triển kinh tế đêm, trong đó Thành phố giữ vai trò kiến tạo thể chế, quy hoạch và giám sát; doanh nghiệp tham gia đầu tư sản phẩm, tổ chức vận hành, dịch vụ bổ trợ và khai thác thương mại.
Điều 26. Chính sách hỗ trợ đơn vị, tổ chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh vực văn hóa và cộng đồng sáng tạo
1. Dự án, mô hình, tổ chức, cá nhân tham gia phát triển kinh tế đêm trong lĩnh vực văn hóa, công nghiệp văn hóa, du lịch, thương mại, dịch vụ, công nghệ số, đổi mới sáng tạo, hạ tầng đô thị, môi trường và các lĩnh vực liên quan được xem xét áp dụng chính sách ưu đãi, hỗ trợ theo quy định của Luật Thủ đô, nghị quyết của Hội đồng nhân dân Thành phố và pháp luật có liên quan.
2. Ưu tiên áp dụng chính sách đặc thù của Thành phố đối với trung tâm công nghiệp văn hóa, khu phát triển thương mại và văn hóa, không gian sáng tạo, mô hình du lịch đêm, sản phẩm văn hóa - nghệ thuật ban đêm, hoạt động bảo tồn và phát huy giá trị di sản gắn với kinh tế đêm; hỗ trợ đào tạo nhân lực, xúc tiến, quảng bá, chuyển đổi số, tiếp cận không gian hoạt động và kết nối thị trường.
3. Khuyến khích, ưu đãi thu hút nhà đầu tư có năng lực, áp dụng công nghệ hiện đại, đầu tư hạ tầng giao thông, bãi đỗ xe, chiếu sáng nghệ thuật, vệ sinh môi trường, nhà vệ sinh công cộng, cơ sở vật chất kỹ thuật và nền tảng số phục vụ phát triển kinh tế đêm; việc lựa chọn, hỗ trợ nhà đầu tư bảo đảm công khai, minh bạch, cạnh tranh lành mạnh và phù hợp thẩm quyền.
Chương VII
THAM VẤN CỘNG ĐỒNG VÀ KIỂM SOÁT TIÊU CỰC
Điều 27. Tham vấn cộng đồng dân cư
1. Đơn vị quản lý, khai thác khu vực, tuyến, điểm kinh tế đêm có trách nhiệm thiết lập cơ chế tiếp nhận, đối thoại, hòa giải và xử lý kịp thời xung đột giữa cư dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh, đơn vị tổ chức hoạt động và các chủ thể liên quan, bảo đảm phát triển kinh tế đêm bền vững.
2. Thường xuyên tổ chức tham vấn cộng đồng dân cư; đề xuất giải pháp kỹ thuật, quản lý và hỗ trợ cộng đồng triển khai biện pháp cách âm, vành đai cây xanh, tổ chức giao thông, chiếu sáng và các giải pháp giảm thiểu tác động tại khu vực tiếp giáp giữa hoạt động kinh tế đêm và khu dân cư.
3. Trước khi công nhận hoặc thí điểm khu, tuyến, điểm kinh tế đêm có khả năng ảnh hưởng trực tiếp đến khu dân cư, cơ quan chủ trì phải tổ chức tham vấn cộng đồng. Nội dung tham vấn gồm: Ranh giới không gian; Loại hình hoạt động;  Thời gian hoạt động; Phương án kiểm soát tiếng ồn, rác thải, giao thông, an ninh;  Cơ chế tiếp nhận và xử lý phản ánh; Phương án chia sẻ lợi ích với cộng đồng địa phương.
Kết quả tham vấn là căn cứ quan trọng để phê duyệt, điều chỉnh hoặc giới hạn hoạt động. Trường hợp còn ý kiến khác nhau, cơ quan đầu mối có trách nhiệm tổ chức đối thoại, giải trình và báo cáo UBND Thành phố xem xét quyết định.
Điều 28. Cơ chế tiếp nhận và xử lý phản ánh
1. Xây dựng cơ chế tiếp nhận và xử lý phản ánh theo đầu mối thống nhất, giải quyết vấn đề phát sinh trong quá trình vận hành kinh tế đêm; tiếp nhận, phân loại và xử lý phản ánh về nội dung, tệ nạn xã hội, an ninh, trật tự, môi trường, tiếng ồn và hành vi vi phạm gây ảnh hưởng đến đời sống cộng đồng dân cư.
2. Phản ánh phải được phân loại theo mức độ:
a) Khẩn cấp: an ninh, cháy nổ, tai nạn, bạo lực, mất an toàn.
b) Nghiêm trọng: tiếng ồn kéo dài, rác thải lớn, ùn tắc, xung đột với cư dân.
c) Thông thường: chất lượng dịch vụ, giá cả, thái độ phục vụ, vệ sinh, chỉ dẫn.
Thời hạn xử lý phản ánh phải được công khai. Kết quả xử lý được cập nhật trên nền tảng số hoặc báo cáo định kỳ cho cơ quan quản lý.
3. Trường hợp hoạt động kinh tế đêm tại khu vực gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến đời sống cư dân hoặc có nhiều ý kiến không đồng thuận trong phạm vi chịu tác động trực tiếp, đơn vị quản lý phải rà soát, đối thoại, báo cáo cơ quan có thẩm quyền xem xét điều chỉnh, tạm dừng hoặc chấm dứt hoạt động cho phù hợp.
Điều 29. Bảo vệ cư dân và chia sẻ lợi ích
1. Ban hành quy chế, quy định, quy tắc ứng xử làm cơ sở quản lý hoạt động kinh tế đêm hài hòa lợi ích giữa chủ đầu tư, đơn vị khai thác, người lao động và cộng đồng dân cư; thực hiện nghiêm các cam kết và xử lý kịp thời khi có xung đột phát sinh.
2. Các khu kinh tế đêm cần ưu tiên:
a) Tạo việc làm cho lao động địa phương.
b) Hỗ trợ hộ kinh doanh bản địa tham gia chuỗi giá trị.
c) Phát triển sản phẩm văn hóa, ẩm thực, làng nghề của cộng đồng.
d) Có cơ chế hỗ trợ hoặc bù đắp hợp lý đối với khu vực chịu tác động lớn.
e) Duy trì không gian sinh hoạt cộng đồng, lối đi, quyền tiếp cận dịch vụ công và chất lượng sống của cư dân.
3. Khuyến khích doanh nghiệp, tổ chức, đơn vị, cá nhân hoạt động kinh tế đêm tạo thêm việc làm, sinh kế cho người dân khu vực tham gia trực tiếp hoặc gián tiếp vào hoạt động kinh tế đêm.
Chương VIII
TỔ CHỨC THỰC HIỆN
Điều 30. Trách nhiệm của UBND Thành phố
1. Ủy ban nhân dân Thành phố chịu trách nhiệm chỉ đạo toàn diện việc phát triển và quản lý kinh tế đêm trên địa bàn Hà Nội.
2. Ủy ban nhân dân Thành phố quyết định:
a) Công nhận khu, tuyến, điểm kinh tế đêm trọng điểm.
b) Phê duyệt bản đồ phân vùng kinh tế đêm.
c) Ban hành bộ tiêu chuẩn vận hành và bộ chỉ số đánh giá.
d) Thành lập hoặc giao cơ quan đầu mối điều phối kinh tế đêm.
đ) Quyết định cơ chế thí điểm có kiểm soát đối với mô hình mới.
e) Bố trí ngân sách và huy động nguồn lực cho hạ tầng, dữ liệu, truyền thông, đào tạo và dịch vụ công ban đêm theo quy định của pháp luật.
Điều 31. Trách nhiệm của các sở, ngành
1. Sở Văn hóa và Thể thao là cơ quan thường trực, chủ trì tham mưu Ủy ban nhân dân Thành phố tổ chức triển khai Quy định này; quản lý hoạt động văn hóa, nghệ thuật, biểu diễn, lễ hội; bảo vệ và phát huy giá trị di sản văn hóa; phát triển công nghiệp văn hóa gắn với kinh tế đêm.
2. Sở Du lịch chủ trì phát triển sản phẩm du lịch đêm, tuyến du lịch đêm, xúc tiến thị trường khách quốc tế và nội địa; kết nối cơ sở lưu trú, doanh nghiệp lữ hành với khu, tuyến, điểm kinh tế đêm.
3. Sở Công Thương chủ trì tham mưu phát triển hoạt động thương mại, dịch vụ, chợ đêm, phố mua sắm, hộ kinh doanh, hoạt động khuyến mại, kết nối doanh nghiệp và bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng trong kinh tế đêm.
4. Sở Quy hoạch - Kiến trúc, Sở Xây dựng và các cơ quan liên quan chịu trách nhiệm về tổ chức không gian, hạ tầng, cảnh quan, chiếu sáng, nhà vệ sinh, công trình công cộng; kết nối giao thông công cộng, bãi đỗ xe, điểm đón trả khách, phân luồng giao thông và nghiên cứu kéo dài thời gian hoạt động của một số phương tiện công cộng khi cần thiết.
5. Công an Thành phố chịu trách nhiệm về an ninh trật tự, phòng chống tội phạm, phòng cháy chữa cháy, quản lý cư trú, an toàn giao thông và xử lý tình huống khẩn cấp. 
6. Sở Y tế chịu trách nhiệm hướng dẫn y tế ban đêm, cấp cứu, an toàn thực phẩm và kiểm soát rủi ro sức khỏe cộng đồng.
7. Sở Tài chính chủ trì tham mưu cơ chế tài chính, ngân sách, giá dịch vụ, phí, lệ phí, đặt hàng, đấu thầu, khai thác tài sản công và hợp tác công - tư.
8. Sở Khoa học và Công nghệ chịu trách nhiệm lĩnh vực chuyển đổi số, xây dựng nền tảng số, dữ liệu dùng chung, bản đồ số, hệ thống giám sát và bảng điều hành kinh tế đêm.
9. Sở Nội vụ phối hợp với Sở Văn hóa và Thể thao và các cơ quan liên quan tham mưu mô hình tổ chức đầu mối điều phối kinh tế đêm; hướng dẫn đào tạo, bồi dưỡng nhân lực quản lý, vận hành kinh tế đêm theo phân công của Ủy ban nhân dân Thành phố.
10. Sở Nông nghiệp và Môi trường phối hợp hướng dẫn, kiểm tra việc bảo đảm vệ sinh môi trường, thu gom rác thải, kiểm soát tiếng ồn, nước thải, khí thải và các yêu cầu môi trường khác tại khu, tuyến, điểm kinh tế đêm.
Điều 32. Trách nhiệm của Ủy ban nhân dân xã, phường
1. Ủy ban nhân dân xã, phường chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện Quy định này trên địa bàn, bao gồm:
a) Đề xuất khu, tuyến, điểm kinh tế đêm.
b) Quản lý hoạt động kinh tế đêm trên địa bàn; theo dõi, tiếp nhận phản ánh, phối hợp xử lý sự cố, kiểm tra điều kiện vận hành và bảo đảm hài hòa lợi ích giữa doanh nghiệp, cư dân và du khách; thực hiện cấp phép theo thẩm quyền, hậu kiểm và xử lý vi phạm.
c) Tổ chức tham vấn cộng đồng.
d) Báo cáo định kỳ dữ liệu và kết quả thực hiện.
Điều 33. Trách nhiệm của Ban quản lý khu kinh tế đêm
1. Ban quản lý khu kinh tế đêm có trách nhiệm điều phối hoạt động, vận hành, bảo đảm điều kiện an ninh, vệ sinh, chiếu sáng, chỉ dẫn, thông tin du khách; phối hợp xử lý phản ánh và tình huống khẩn cấp; thu thập, cập nhật dữ liệu vận hành; tổ chức truyền thông và báo cáo định kỳ cho cơ quan quản lý.
2. Ban quản lý có thể là đơn vị sự nghiệp công lập, doanh nghiệp được giao vận hành, mô hình hợp tác công - tư hoặc tổ chức quản lý chuyên trách do cơ quan có thẩm quyền quyết định tùy theo tính chất từng khu vực.
Chương IX
ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH
Điều 34. Hiệu lực thi hành
1. Quy định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày Nghị quyết ban hành kèm theo Quy định này có hiệu lực thi hành.
2. Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân xã, phường, ban quản lý khu kinh tế đêm, tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quy định này.
Điều 35. Sửa đổi, bổ sung
1. Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc hoặc có nội dung không còn phù hợp với thực tiễn, các cơ quan, tổ chức, cá nhân phản ánh về Sở Văn hóa và Thể thao hoặc cơ quan đầu mối điều phối kinh tế đêm để tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân dân Thành phố xem xét sửa đổi, bổ sung.
2. Việc sửa đổi, bổ sung Quy định này phải dựa trên kết quả đánh giá bằng dữ liệu, ý kiến của cơ quan chuyên ngành, doanh nghiệp, cộng đồng cư dân, chuyên gia và các chủ thể liên quan.



